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Sozialtherapeutischer Kinder- 

und Jugendhilfeverbund
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Seit vielen Jahren engagiert sich die AWO Karlsruhe als 

freier Träger der Jugendhilfe vor Ort.

Im Sozialtherapeutischen Kinder- und Jugendhilfever

bund sind alle Einrichtungen zusammengeschlossen, 

die nach dem SGB VIII eine „Hilfe zur Erziehung“ sind 

oder diese ergänzen.

Wir orientieren uns an den Leitsätzen der AWO – Soli

darität, Toleranz, Freiheit, Gleichheit und Gerech

tigkeit – d. h. für uns auch die Sicherung des 

Kindeswohles, die Teilhabe von Kindern und Jugend-

lichen am gesellschaftlichen Leben, die Stärkung der  

elterlichen Kompetenzen, die Förderung der Selbst-

hilfepotentiale der Familien sowie die Befähigung zu 

einer eigenverantwortlichen Lebensführung. 

Wir sind offen für Kinder und Jugendliche aller gesell-

schaftlichen, konfessionellen und nationalen Gruppen.

Wir bieten innovative, bedarfsgerechte und differen-

zierte Angebote für junge Menschen, Eltern und Fami-

lien. Unsere Hilfen sind individuell auf die Kinder oder 

die Jugendlichen und deren Familien zugeschnitten 

und finden innerhalb und außerhalb des familiären 

Rahmens statt.

Es besteht die Möglichkeit, die leistungsfähige Infra

struktur der AWO verstärkt zu nutzen, indem wir  

Hilfen miteinander kombinieren. Auf diese Weise 

können wir maßgeschneiderte Jugendhilfe aus einer 

Hand initiieren. 

Wir werden im Auftrag des Sozialen Dienstes oder der 

Jugendgerichtshilfe Karlsruhe tätig. Die Ausgestaltung 

der Hilfe erfolgt auf Basis eines individuellen Hilfe-

plans, der unter Mitwirkung aller am Erziehungs-  

und Entwicklungsprozess Beteiligten erstellt und  

fortgeführt wird.

Die fachlichen Standards, der systemische, der  

interkulturelle, der lebensweltorientierte und der  

geschlechtsdifferenzierte Ansatz, die Resilienzförde-

rung, wie auch klare Strukturen und Abläufe, bilden 

die Grundlage unseres pädagogischen Handelns. 

Unsere Konzepte berücksichtigen sowohl die gesell-

schaftspolitischen Veränderungen, insbesondere im 

familiären und schulischen Bereich, sowie derzeit in 

der Flüchtlingsthematik, als auch die Forderung nach 

Wirtschaftlichkeit, Flexibilität, Qualitätsentwicklung 

und Evaluation. 

Der Sozialtherapeutische Kinder- und Jugendhilfeverbund 

Unsere Stärke sind unsere qualifizierten und erfah-

renen Fachkräfte, unsere multiprofessionellen Teams 

und die Verbindung unterschiedlicher sozialpädago-

gischer und therapeutischer Angebote.

Wir sind überzeugt, dass Qualität in der Jugendhilfe 

von der Professionalität, der Haltung und dem Engage

ment unserer Mitarbeitenden bestimmt wird. 

Dazu gehört die Bereitschaft, sich auf Beziehungen 

zu den Kindern, den Jugendlichen und den Familien 

einzulassen und diesen authentisch und mit Achtung 

und Respekt zu begegnen.

 
Barbara Mehnert 
Leitung Geschäftsbereich Jugend und Soziales 
AWO Karlsruhe gemeinnützige GmbH

Barbara Mehnert (Mitte), Leiterin des Geschäftsbereiches Jugend und Soziales bei der AWO Karlsruhe gemeinnützige GmbH, bietet 
mit Ihren Teams, die aus erfahrenen Fachkräften bestehen, innovative, bedarfsgerechte und differenzierte Angebote für junge  
Menschen, Eltern und Familien.
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Flexible Ambulante Erziehungshilfe

•	�Gritznerstr. 8 | 76227 Karlsruhe

•	Kronenstr. 15 | 76133 Karlsruhe 

•	�Löwenstr. 23 | 76199 Karlsruhe

Sozialpädagogische Gruppenarbeit

Gritznerstr. 8 | 76227 Karlsruhe

B.I.N.G.O.

Stephanienstr. 52-54 | 76133 Karlsruhe

Luzie

Sophienstr. 89 | 76135 Karlsruhe

Sozialpädagogische Familienhilfe (SPFH)

•	�Gritznerstr. 8 | 76227 Karlsruhe

•	�Kronenstr. 15 | 76133 Karlsruhe

Sozialtherapeutische Tagesgruppen

•	�Kinderhaus Aue 
(Tagesgruppen ROTE ZORA, URMEL, SAMSON)  
Westmarkstr. 71 | 76227 Karlsruhe

•	�HUCKLEBERRY 
Kieselweg 42 I 76227 Karlsruhe

•	�ROBINSON 
Beuthener Str. 16 I 76139 Karlsruhe

•	�MAFALDA 
Gewann Kleinseeäcker 16 I 76135 Karlsruhe

Betreutes Wohnen für Jugendliche

•	�Kronenstr. 15 | 76133 Karlsruhe

Internationale Wohngruppen

•	�Internationale Wohngruppe 1 (76199 Karlsruhe)

•	�Internationale Wohngruppe 2 (76229 Karlsruhe)

Therapeutische Angebote

•	�Familientherapie zu Hause 
Kronenstr. 15 | 76133 Karlsruhe

•	�Ambulante systemische Familientherapie 
Kinderhaus Aue 

Westmarkstr. 71 | 76227 Karlsruhe

Schulische Hilfen

Gritznerstr. 8 | 76227 Karlsruhe

KiD

Kronenstr. 15 | 76133 Karlsruhe 

Frühe Prävention

•	�Fachteam Frühe Kindheit 
Kronenstr. 15 | 76133 Karlsruhe

•	�Startpunkt-Elterncafés  
- Gritzner Str. 8 | 76227 Karlsruhe 

- Kronenstr. 15 | 76133 Karlsruhe

•	�SAFE intensiv  
Kronenstr. 15 | 76133 Karlsruhe

Internationaler Müttertreff Durlach 
und Elterntreff Mühlburg

•	� Bleichstr. 9 | 76227 Karlsruhe

•	� Fliederstr. 1 | 76185 Karlsruhe

E.P.A. Erlebnis – Pädagogik – Abenteuer

Kieselweg 42 | 76227 Karlsruhe

Migrationsberatungsstelle

Stephanienstr. 52-54 | 76133 Karlsruhe

Verfahrens- und Sozialberatung für Flüchtlinge

Stephanienstr. 52 | 76133 Karlsruhe

So finden Sie uns
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Kontakt 	

Durlach  
Simone Kottmann 

Tel.: 0721 98963310  

Gritznerstraße 8 | 76227 Karlsruhe 

E-Mail: s.kottmann@awo-karlsruhe.de

Karlsruhe 
Franko Torretti 

Tel.: 0721 35007227  

Kronenstraße 15 | 76133 Karlsruhe  

E-Mail: f.torretti@awo-karlsruhe.de
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Flexible Ambulante Erziehungshilfen

Angebot	

Flexible Ambulante Erziehungshilfen (FAE) sind ambu-

lante Hilfen zur Erziehung für Kinder, Jugendliche und 

junge Erwachsene von 6 bis 21 Jahren. Rechtsgrundlage 

ist der § 27 Abs. 2 und § 41 SGB VIII. Es handelt sich um 

einen zeitintensiven, stark individualisierten Betreu-

ungsansatz nach dem Bezugsbetreuungsprinzip. Der 

Umfang beträgt in der Regel 10 Stunden pro Woche. 

Inhalt 

Diese Form der Hilfe ist besonders geeignet, junge 

Menschen zu erreichen, die gefährdet sind, durch 

alle sozialen Netze zu fallen oder die Schwierigkeiten 

haben, sich in eine Gruppe zu integrieren. In den 

verschiedenen Teams mit ihren unterschiedlichen 

Schwerpunkten und dem gemeinsamen systemi-

schen Ansatz in der Arbeit, kann sehr flexibel auf die  

Bedürfnisse und Bedarfe der jungen Menschen einge-

gangen werden. 

Angebot	

Die Sozialtherapeutische Gruppenarbeit (SGA) ist 

ein strukturiertes und regelmäßiges, ambulantes  

Angebot, das in der Lebenswelt bei Fragen und  

Themen der Kinder und Jugendlichen ansetzt. Diese 

„Hilfe zur Erziehung“ wird dann initiiert, wenn eine 

intensivere (teilstationäre) Betreuung nicht notwendig 

erscheint. Rechtsgrundlage sind die §§ 29, 35a Abs. 2 

SGB VIII. Das Angebot ist für Schulkinder im Alter von 

8 bis 16 Jahren, und kann an 2 - 4  Wochentagen von 

12.00 Uhr bis 17.00 Uhr besucht werden. 

Inhalt

Zur Tagesstruktur gehören Hilfe bei den Hausauf

gaben, Soziales Kompetenztraining, Kultur- und 

Musikangebote, Sport, Erlebnispädagogik, gemein

sames Mittagessen. Das Ziel der SGA besteht darin, 

die individuelle Persönlichkeitsentwicklung und das 

Sozialverhalten der Kinder und Jugendlichen durch 

Lernprozesse innerhalb der Gruppe zu fördern sowie 

deren Integrationsfähigkeit zu stärken. Dabei wird 

das Angebot einer sinnvollen Freizeitgestaltung mit 

der Vermittlung sozialer Kompetenzen verbunden.

Sozialpädagogische Gruppenarbeit 

Kontakt

Simone Kottmann 

Tel.: 0721 98963310  

Gritznerstraße 8 | 76227 Karlsruhe 

E-Mail: s.kottmann@awo-karlsruhe.de
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Angebot	

Luzie ist eine ambulante Hilfe zur Erziehung für  

Mädchen und junge Frauen von 14 bis 21 Jahren. 

Rechtsgrundlage sind die §§ 27, 29, 30, 41 SGB VIII 

und § 10 JGG. Bezugsbetreuerinnen unterstützen und  

begleiten die Mädchen und jungen Frauen mit einem 

Stundenumfang von 6,5 Stunden pro Woche.

Inhalt 

Das Betreuungskonzept umfasst Einzelbetreuung, 

fortlaufende Soziale Gruppenarbeit und Freizeit

aktivitäten. Orientiert an der Lebenswelt, den Fähig

keiten und Ressourcen, werden Möglichkeiten und 

Chancen für realistische, umsetzbare Entwürfe in  

allen relevanten Lebensbereichen ermittelt. Geprägt 

durch eine parteiliche und klare Haltung der Pädago

ginnen lernen die Mädchen und jungen Frauen ihre 

Bedürfnisse zu erkennen, ihr Verhalten zu reflektie-

ren und erwerben Mittel und Kompetenzen für die  

Gestaltung ihrer Beziehungen. Sie werden bestärkt 

und unterstützt bei der Entwicklung eines stabilen 

positiven Selbstbildes und einer positiven Körper

wahrnehmung, um nachhaltiges Vertrauen in die  

eigenen Fähigkeiten herzustellen.

Kontakt

Kersten May 
Tel.: 0721 9408964 

Sophienstraße 89 | 76135 Karlsruhe 

E-Mail: k.may@awo-karlsruhe.de

Luzie

Angebot	

B.I.N.G.O. – Betreuung Integration Neuanfang Ge

waltabbau Orientierung – ist eine ambulante Hilfe 

zur Erziehung für gefährdete Jugendliche und Heran

wachsende (m / w) von 14 bis 21 Jahren. Rechtsgrund-

lage sind die §§ 27, 29, 30, 41 SGB VIII und § 10 JGG. 

Gearbeitet wird nach dem Bezugsbetreuungsprinzip 

mit ganzheitlichem Ansatz und einem Umfang von 

5,9 Stunden pro Woche und Jugendlichem.

 

Inhalt 	

Durch die Kombination von Sozialem Kompetenz

training, Einzelbetreuung und Freizeitangeboten 

werden Ressourcen und Stärken der jungen Menschen 

erkannt und für das Erreichen ihrer Ziele nutzbar ge-

macht. Sie erlernen Strategien für eine angemessene 

Lösung von Konflikten und das Vermeiden von straf-

fälligem Verhalten. Verantwortung für das eigene 

Handeln zu übernehmen wird ebenso gefördert wie 

die Erfahrung von Selbstwirksamkeit durch ihr Han-

deln. Sie erhalten Unterstützung bei der Bewältigung 

schulischer Schwierigkeiten und einer systematischen 

beruflichen Orientierung. Das nähere soziale Umfeld 

wird in die Arbeit einbezogen.

B.I.N.G.O.

Kontakt

Frank Wurster 

Tel.: 0721 3540139 

Stephanienstraße 52-54 | 76133 Karlsruhe 

E-Mail: f.wurster@awo-karlsruhe.de
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Kontakt 	

Karlsruhe 
Andrea Bauch-Heneka 

Tel.: 0721 35007-187 

Kronenstraße 15 | 76133 Karlsruhe 

E-Mail: a.bauch@awo-karlsruhe.de 

Durlach  
Simone Kottmann 

Tel.: 0721 98963310 

Gritznerstraße 8 | 76227 Karlsruhe 

E-Mail: s.kottmann@awo-karlsruhe.de
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Angebot  

Die Sozialpädagogische Familienhilfe (SPFH) ist ein 

ambulantes, aufsuchendes Angebot für Familien  

mit minderjährigen Kindern und richtet sich an  

Familien, die z. B. durch Arbeitslosigkeit, körperliche, 

psychische oder Suchterkrankungen, Gewalterfah

rungen, Isolation und / oder Erziehungsschwierig

keiten belastet sind. Rechtsgrundlage ist der § 31 

SGB VIII. Der Betreuungsumfang beträgt in der Regel 

10 Stunden pro Woche. SPFH ist auf längere Dauer  

angelegt und erfordert die Mitarbeit der Familie.

Inhalt 

SPFH beinhaltet intensive Betreuung und Begleitung 

der Familie in ihren Erziehungsaufgaben, bei der  

Bewältigung von Alltagsproblemen, bei der Lösung 

von Konflikten und Krisen und in Zusammenarbeit 

mit Ämtern und Institutionen. Im Vordergrund stehen 

die Stärkung der individuellen Fähigkeiten und Res-

sourcen, das Erkennen und Verstehen von Ursachen 

der schwierigen Lebenssituation und das Entwickeln, 

Erproben und Stabilisieren von Lösungsstrategien, das 

Erlernen neuer Handlungsmuster sowie die Integration 

in das soziale Umfeld. 

Angebot

Die Sozialtherapeutischen Tagesgruppen sind teil

stationäre Hilfsangebote für Kinder, Jugendliche und 

deren Eltern. Kinder und Jugendliche im Alter von 

6 bis 12 Jahren mit persönlichen sozialen, schulischen 

und familiären Schwierigkeiten finden hier gezielte 

Hilfen. Rechtsgrundlage ist der § 32 SGB VIII. Rahmen-

bedingungen: 220 Betreuungstage im Jahr, davon  

185 Schultage und 35 Tage Ferienprogramm /  

Freizeiten.	

Inhalt 

Zur Tagesstruktur gehören u. a. Gruppenangebote, 

Kulturangebote, Sport, Einzelbetreuung, Erlebnis

pädagogik, Heilpädagogisches Reiten, Kunsttherapie, 

Trommeln. Weiterhin steht die Zusammenarbeit mit 

den Eltern im Fokus des pädagogischen Handelns.

Ziele sind es, den Verbleib des Kindes oder des Jugend-

lichen in der Familie sichern, individuelle Entwick-

lung fördern, soziale Kompetenz erweitern, Zugang zu  

eigenen Gefühlen ermöglichen, Eigenverantwortung 

entwickeln, positive Rollen- und Geschlechtsiden

tität vermitteln, belastende Lebenserfahrungen auf

arbeiten, familiäre Ressourcen erkennen und nutzen,  

Erziehungskompetenz der Eltern stärken.

Sozialpädagogische Familienhilfe

Sozialtherapeutische Tagesgruppen

Kontakt

Jochen Zimmermann  

Tel.: 0721 4538686 

Westmarkstraße 71 | 76227 Karlsruhe 

E-Mail: j.zimmermann@awo-karlsruhe.de
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Angebot	

„Hilfe zur Erziehung“ gemäß § 27 i.V.m. §§ 34, 36,  

41 (SGB VIII) für Jugendliche und junge Erwachsene 

ab 16 Jahren außerhalb der Herkunftsfamilie. Ent

sprechend des individuellen Bedarfs werden die 

Jugendlichen / Heranwachsenden in Einzelwohnungen 

oder Wohngemeinschaften untergebracht.

	

Inhalt 

Der Leistungsumfang beträgt in der Regel 10 Stun-

den, davon sind mindestens 2/3 direkte Betreuungs-

zeit von jungen Menschen. Die Jugendlichen und 

jungen Erwachsenen werden in ihrer sozialen und 

individuellen Entwicklung gefördert. Die Hilfe soll 

dazu beitragen, Benachteiligungen zu vermeiden und  

abzubauen. Dies erreichen wir durch die Betreu-

ung bei der Bewältigung von Alltagsproblemen, der  

Lösung von Konflikten und Krisen, sowie im Kontakt 

mit Ämtern und Institutionen. Ziel ist es, den Jugend-

lichen und jungen Erwachsenen zu einer selbststän-

digen Lebensführung zu verhelfen.

Kontakt

Jochen Zimmermann  

Tel.: 0721 4538686  

E-Mail: j.zimmermann@awo-karlsruhe.de 

Mirjam Stolzer  

Tel.: 0721 4538691  

E-Mail: m.stolzer@awo-karlsruhe.de 
13

Angebot	

Die Internationale Wohngruppe (IWG) ist ein  

vollstationäres Angebot. Die Basis der Arbeit ist der 

systemische Ansatz. Interkulturelle Orientierung 

und eine geschlechterdifferenzierte Betrachtungs-

weise gehören  zum Selbstverständnis. Es wird eine 

lebensweltorientierte Pädagogik geboten, man begeg-

net den  Jugendlichen mit Offenheit und Transparenz. 

Ihnen wird ein Zusammenleben in unterstützender 

und geschützter Atmosphäre ermöglicht. Klare Struk-

turen und ein verlässliches Beziehungsangebot der  

Betreuerinnen und Betreuer geben den Jugendlichen 

Orientierung und Sicherheit. Eine enge Kooperation 

mit dem Vormund und weiteren Fachstellen gehört 

zum Selbstverständnis der Arbeit. Oberste Priorität ist, 

die Jugendlichen auf eine gelingende, eigenständige  

Lebensführung vorzubereiten.

Inhalt

Abdeckung der schulischen Betreuung oder Besuch  

einer Schule bzw. eines Sprachkurses, Einzelbetreuung 

durch Bezugsbetreuerinnen und Betreuer, Soziales 

Kompetenztraining, Erlebnispädagogische Angebote, 

Sport und Ausflüge, Durchführung von Ferienfreizeiten, 

Biographiearbeit, Einzel- und Gruppengespräche.

Betreutes Wohnen für Jugendliche

Kontakt

Jochen Zimmermann  

Tel.: 0721 4538686  

E-Mail: j.zimmermann@awo-karlsruhe.de 

Mirjam Stolzer  

Tel.: 0721 4538691  

E-Mail: m.stolzer@awo-karlsruhe.de 

Internationale Wohngruppen
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Therapeutische Angebote

Angebot	

„Die 2. Chance“ verfolgt das Ziel Schulabbrecher bzw. 

Schulverweigerer in die Regelschule zu integrieren 

und damit die Chancen auf einen regulären Haupt- 

bzw. Werkrealschulabschluss zu erreichen. 

Zielgruppe sind Schüler und Schülerinnen die min-

destens 12 Jahre alt sind und sich maximal am Beginn 

des Besuchs der letzten Klassenstufe befinden, eine 

Werkrealschule, Förderschule oder eine andere Schul-

form besuchen, an der sie einen Hauptschulabschluss 

erwerben können.

SINNvoll Lernen – das Programm richtet sich an Schü-

lerinnen und Schüler aller Schulformen bis Klasse 

12 und bietet fachspezifische Lernbegleitung sowie 

eine breitgefächerte Unterstützung zur Behebung von 

Lernschwächen an. 

Dieses Angebot kann über das Bildungs- und Teil-

habepaket finanziert werden, wenn die Eltern  

Arbeitslosengeld  II, Wohngeld, Sozialhilfe oder 

Kindergeldzuschlag beziehen. Eltern erhalten auf 

Wunsch schnelle und unkomplizierte Hilfe bei der  

Antragsstellung.

 

Inhalt

Lernbegleitung im Einzelsetting und / oder Gruppen

setting, intensive Prüfungsvorbereitung, LernCoaching, 

Schulwegsbegleitung, Unterrichtsbegleitung, Bera-

tung der Eltern, Zusammenarbeit mit Lehrer/innen, 

Erlebnispädagogische Angebote im Hochseilgarten der 

AWO, Kompetenztraining.

Schulische Hilfen

Angebot	e

Für Familien und ihre Kinder, die sich in einer beson-

ders schwierigen Lebenslage befinden und sich auf 

eine kurzzeitige therapeutische Begleitung einlassen 

können. Rechtsgrundlage ist der § 27 Abs. 2 SGB VIII.

 

Familientherapie zu Hause (FATZ)

FATZ ist ein Angebot für Familien, die aus unterschied-

lichen Gründen externe Therapien oder Beratungs-

stellen nicht mehr oder noch nicht aufsuchen kön-

nen. Hier bietet die Sicherheit des häuslichen Umfelds 

oft die Grundlage für die Akzeptanz der Systemischen 

Familientherapie. Zunächst werden 5 Termine durch 

den Sozialen Dienst initiiert, eine Erweiterung auf bis 

zu 20 Sitzungen ist in der Regel möglich.	

	

Ambulante Systemische Therapie (AST) 

AST kann in der Regel im Rahmen der ambulanten 

und teilstationären Jugendhilfekonzepte des sozial

therapeutischen Kinder- und Jugendhilfeverbundes 

zusätzlich über den Sozialen Dienst initiiert werden. 

Die Sitzungen finden in der Regel wöchentlich bis 

14-tägig (halbjährlich bis zu 15 Beratungseinheiten) 

statt. 

 

Inhalt	

Reaktivierung und Stärkung familiärer Ressourcen und 

Kompetenzen. Gleichzeitig ist es ein Ziel, Synergie

effekte durch Kooperation (mit anderen Leistungs

erbringern und dem Sozialen Dienst) zu erzielen. 

Kontakt

Firdevs Kaplaner 

Tel.: 0721 98963312 

Gritznerstraße 8 | 76227 Karlsruhe 

E-Mail: f.kaplaner@awo-karlsruhe.de

Kontakt 	

FATZ 
Beatrice Bischof 

Tel.: 0721 35007-252 

Kronenstraße 15 | 76133 Karlsruhe 

E-Mail: fatz@awo-karlsruhe.de 

AST 
Mirjam Stolzer 

Tel.: 0721 4538691 

Kinderhaus Aue 

Westmarkstraße 71 | 76227 Karlsruhe  

E-Mail: m.stolzer@awo-karlsruhe.de

15
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Fachteam Frühe Kindheit

Angebot	

Für Familien – während der 

Schwangerschaft, nach der Ge-

burt und im Verlauf der ersten 

drei Lebensjahre der Kinder.

 

Inhalt 

Informationen, Einzelberatung, 

Haus- und Klinikbesuche, offene 

Elterngruppen.

Startpunkt-Elterncafés

Angebot	

Offene Elterncafés für werdende 

Eltern, Mütter und Väter mit  

Kindern bis 3 Jahren.

	

SAFE intensiv

Angebot	

Für werdende Eltern ab Mitte der 

Schwangerschaft bis zum Ende 

des ersten Lebensjahres der Kin-

der zur Förderung einer sicheren 

Bindung zwischen Eltern und 

Kind.

 

Inhalt

Gruppentage, Feinfühligkeits

trainings, Gespräch zu eigenen 

Bindungserfahrungen, Einzel

beratung und Hotline in Krisen

situationen.

Frühe Prävention

Angebot	

KiD hilft drogenabhängigen und substituierten  

werdenden Müttern frühzeitig mit ihrer schwieri-

gen Situation besser zurechtzukommen. Wir beraten 

und begleiten drogenabhängige, ehemals drogen

abhängige und substituierte Eltern und ihre Kinder 

in schwierigen Lebenssituationen. Die Hilfe soll Eltern 

und Kinder unterstützen als Familie zusammen

zuleben. KiD setzt sich insbesondere für die Bedürf-

nisse der Kinder ein. Wir beraten vertraulich und 

anonym, solange die Interessen und das Wohl des 

Kindes gewahrt sind.

Inhalt 

Beratung  zur Entwicklung, Förderung und Gesund-

heit der Kinder, zu Suchtproblemen, zu Partner-

schaftsproblemen, zum Lebensunterhalt. Praktische 

Hilfen in Krisensituationen, der Haushaltsführung, 

der Kinderbetreuung, der Freizeitgestaltung. Unter-

stützung im Umgang mit Behörden, Ämtern, Ärzten, 

Kitas, Schulen, usw. 

Gruppenarbeit: Elterngruppe, Wochenendfreizeiten,  

bedarfsorientierte Gruppenangebote

KiD

Kontakt

Irmgard Rückert 

Tel.: 0721 35007-147  

Kronenstraße 15 | 76133 Karlsruhe  

E-Mail: kid@awo-karlsruhe.de

Kontakt

Edda Viellieber, 

Kerstin Großmüller 

Tel.: 0721 35007-215 (AB) 

Kronenstraße 15 | 76133 Karlsruhe 

E-Mail: �fachteamfk@awo-karlsruhe.de

Kontakt

Karlsruhe: 
Barbara Schenk,  

Ilse Heger 
Tel.: 0721 35007-203 

Kronenstraße 15 | 76133 Karlsruhe  

E-Mail: �startpunkt@ 

awo-karlsruhe.de 

Durlach:  
Karin Roth 
Tel.: 0721 98963317 

Gritzner Straße 8 | 76227 Karlsruhe 

E-Mail: �startpunkt.durlach@ 

awo-karlsruhe.de

Kontakt

Andrea Bauch-Heneka 

Tel.: 0721 35007-187 

Kronenstraße 15 | 76133 Karlsruhe 

E-Mail: a.bauch@awo-karlsruhe.de
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Internationaler Müttertreff Durlach und Elterntreff Mühlburg

Internationaler Müttertreff Durlach

Öffnungszeiten: 

Montags: 09:00 – 11:00 Uhr 

Dienstags: 08:30 – 11:30 Uhr 

Die Teilnahme ist kostenlos.

Adresse: 

Bleichstr. 9 

76227 Karlsruhe

Elterntreff Mühlburg 

Öffnungszeiten: 

Mittwochs zwischen 8.30 und 11.30 Uhr 

Die Teilnahme ist kostenlos.

Adresse: 

Stadtjugendausschuss e.V. 

Fliederstraße 1 

76185 Karlsruhe

Angebot	

Im Karlsruher Stadtgebiet gibt es 46 sogenannte  

„Elterncafés“ vom Karlsruher Kinderbüro, acht davon 

sind Elterntreffs für Eltern mit Schulkindern, die vom 

Büro für Integration gefördert werden. Bei zwei dieser 

acht Elterntreffs ist die AWO Karlsruhe gemeinnützi-

ge GmbH Träger. Seit acht Jahren gibt es in Durlach 

den Internationalen Müttertreff. Träger ist die AWO  

Karlsruhe gemeinnützige GmbH in Kooperation mit 

dem Büro für Integration.

Das kostenlose Angebot richtet sich an Eltern, Müt-

ter, Frauen und ihre Kinder mit und ohne Migrations-

hintergrund, die von einer Sozialpädagogin beraten, 

begleitet, unterstützt, gefördert und gestärkt werden 

sollen.

Inhalt 	

•	 der Austausch von Informationen

•	 Beratung, Sprach- und Gesundheitsförderung

•	 Fachreferenten/innen zu alltagsrelevanten Themen

•	� Besuch öffentlicher Einrichtungen  

(Bibliotheken, Museen)

•	 Unterstützung der Erziehungskompetenzen

•	 Interessengeleitete Angebote u.v.m.

Kontakt 	

Firdevs Kaplaner 

Tel.: 0721 989633-12 

Gritznerstraße 8 | 76227 Karlsruhe 

E-Mail: �f.kaplaner@awo-karlsruhe.de
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Erlebnis – Pädagogik – Abenteuer

Angebot	

Seit 2005 bietet die AWO für die Stadt Karlsruhe für  

Einwanderer und deren Familien Beratung und 

Unterstützung an. Dieses migrationsspezifische An

gebot wurde im Rahmen des neuen Zuwanderungs-

gesetzes mit dem Ziel eingerichtet, Migrantinnen und 

Migranten in ihrem individuellen Integrationsprozess 

zu fördern, zu begleiten und sie in ihrem selbständi

gen Handeln in den Angelegenheiten des täglichen 

Lebens zu bestärken. Die systemische, bedarfs

orientierte Einzelfallberatung basiert auf dem  

Casemanagement-Verfahren.

Inhalt 

Kostenlose, individuelle, auf drei Jahre befristete  

Beratung und Begleitung für Erwachsene und deren 

Kinder, die Neuzuwanderer mit einem auf Dauer  

angelegten Aufenthalt oder mit Spätaussiedlerstatus. 

Das Mindestalter der Teilnehmer muss bei 27 Jahren 

liegen, der Wohnsitz muss in der Stadt Karlsruhe sein. 

Wir bieten Beratung und Unterstützung bei der Suche 

nach einem geeigneten Sprach- und Integrationskurs 

(bei Bedarf mit Kinderbetreuung), bei Fragen zum Auf-

enthalt, bezüglich der Fragen der sozialen Sicherung, 

bei familiären und persönlichen Angelegenheiten, 

in der Planung der beruflichen Zukunft – insbesondere 

bei der Anerkennung von ausländischen Berufs

abschlüssen. Ziel ist es, den individuellen Integra

tionsprozess zu fördern.

Migrationsberatungsstelle für Erwachsene

Angebot	

„Erlebnis - Pädagogik - Abenteuer“ (EPA) bietet ein 

erlebnispädagogisches Erfahrungsfeld mit mannig

faltigen Möglichkeiten (Hochseilgarten). Ihnen ge-

meinsam ist der Ansatz, dass den Teilnehmenden 

gezielt reizvolle Herausforderungen gestellt werden. 

Diese gilt es mit Herz, Hand und Verstand anzuneh-

men und Lösungen in der Gruppe zu erarbeiten. In 

der Auseinandersetzung mit diesen Aufgaben erwei-

tern die Teilnehmenden ihr bisheriges Handlungs-

spektrum, ihr Verhalten und/oder ihre Denkmuster. 

Fördernd und fordernd führen unsere Trainerinnen 

und Trainer durch das Programm. Sie sind für den 

individuellen, ressourcenorientierten Umgang mit 

Gruppen ausgebildet.

 

Inhalt 	

Wir bieten Gruppentrainings, Teamtrainings und 

Schulklassentrainings.

Kontakt

Miriam Karl 
Tel.: 0721 16089-412 

Stephanienstraße 52-54 | 76133 Karlsruhe 

E-Mail: �mbe@awo-karlsruhe.de

Kontakt 	

René Roser 
Tel.: 0721 4067809 

Kieselweg 42 | 76227 Karlsruhe 

E-Mail: �epa@awo-karlsruhe.de
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Verfahrens- und Sozialberatung für Flüchtlinge

Angebot	

Im Auftrag des Regierungspräsidiums Karlsruhe bietet 

die AWO eine Anlaufstelle zur Verfahrens- und Sozial

beratung für Flüchtlinge in Karlsruhe. „Wie finde 

ich mich in Karlsruhe zurecht? Wo gibt es Angebote, 

um die Sprache zu erlernen? Was muss ich tun, um 

in Deutschland arbeiten zu können? Oft beginnt die  

Beratung mit der Beantwortung ganz lebensprakti-

scher Dinge.

Inhalt 	

Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter bieten Hilfe-

stellungen bei folgenden Themen: asyl-, aufent-

halts- und sozialrechtliche Fragen, beim Auftreten 

von Problemen im sozialen, psychischen, gesund-

heitlichen Bereich, z.B. bei der Familienzusammen-

führung oder aber im Falle einer Ablehnung des  

Asylgesuchs über mögliche Rechtsschutzbehelfe. Viele 

ehrenamtliche Helferinnen und Helfer bringen sich 

mit unterschiedlichen Angeboten ein. Dies bedeutet 

eine wichtige Unterstützung im Alltag der Flüchtlinge. 

Das AWO Team stellt seine Dienste in den Außenstellen 

Herrmann-Leichtlin-Straße und Memeler Straße in 

Durlach zur Verfügung.

Kontakt 	

Katharina Vollmar 

Tel.: 0721 16089413 

Stephanienstraße 52 | 76133 Karlsruhe 

E-Mail: �k.vollmar@awo-karlsruhe.de



Geprüfte AWO-Qualität 
zertifiziert nach DIN EN ISO 9001:2008 

AWO Karlsruhe gemeinnützige GmbH

Rahel-Straus-Str. 2 | 76137 Karlsruhe 

Tel.: 0721 35007-0 | Fax: 0721 35007-135 

E-Mail: info@awo-karlsruhe.de 

www.awo-karlsruhe.de 

 Besuchen Sie uns auch auf Facebook. 

Wir sind eine anerkannte Einrichtung für den Bundesfrei

willigendienst (BFD) und das Freiwillige Soziale Jahr (FSJ).
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eMehr Infos erhalten Sie auch im Internet unter: 

www.awo-karlsruhe.de


